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introducac

As transformacdes tecnoldgicas estdo ocorrendo
em ritmo acelerado, redefinindo industrias,
mudando dinamicas de mercado e criando
oportunidades sem precedentes para negocios
em todo o mundo.

Com o advento de novas ferramentas como a
inteligéncia artificial (IA), a computacao quantica e
a hiperautomacao, os lideres empresariais precisam
estar atentos as tendencias que moldarao o
cenario global em 2025.

Este e-book explora as inovacoes que prometem
transformar setores inteiros, oferecendo
exemplos praticos e aplicaveis em diversos
segmentos.

Nos proximos capitulos, detalharemos as principais
tendéncias tecnoldgicas para 2025, mostrando
como essas inovagoes podem ser aproveitadas para
Impulsionar negdcios, otimizar processos e gerar
iImpacto positivo. Vamos comecar?




Age

Agentes de |A sdo softwares avancados capazes de tomar
decisdes e executar acdes de forma autdbnoma ou semi
autonoma para atingir metas especificas. Eles utilizam
técnicas de IA combinadas com recursos como memaria
contextual, planejamento estratégico e uso de ferramentas
para . Mais
recentemente, os sistemas de IA Agentic emergiram,
permitindo que varios agentes especializados trabalhem

colaborativamente, simulando equipes multidisciplinares
para

Ate 2028, pelo menos 15% das decisoes
cotidianas no trabalho serao tomadas de
forma autonoma por meio de agentes de IA,
em comparacao com 0% em 2024.




Esses sistemas multiagentes ndo apenas dividem tarefas,

mas tambem
estratégias com feedback continuo e

Os agentes

de |A podem ser
categorizados
com base em

seus niveis de EEEEe
: ‘ (11 ML ' ~f
autonomia e *
%\ x

interatividade: K
AUTONOMOS SEMIAUTONOMOS A

Operam de forma Requerem
Independente, supervisao
tomando decisodes humana em
e executando acoes momentos criticos
sem intervencao ou para tarefas
humana. especificas.

refinam

INTERATIVOS

Interagem com
usuarios ou
outros sistemas
por meio de texto,
voz ou interfaces
visuais.
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AL EELIVELETER Os agentes de |A possibilitam a

automacao de processos complexos, atualizando modelos
lineares e manuais por abordagens colaborativas e
dinamicas.

T ELEER L8 S0 ELTEER Empresas buscam solucdes

gue reduzam a intervencado humana, aumentando a
produtividade e a precisao em suas operacgoes.

NS e e w14 De acordo com a IDC, os

gastos globais com |A deverao crescer 27% ao ano, atingindo
USS 423 bilhdes em 2027, destacando o reconhecimento do
potencial transformador desses sistemas.

AELR T O 0T [T HIntegracao de técnicas como

aprendizado adaptativo, planejamento interativo e uso de
ferramentas externas de posicionamento dos sistemas
Agentes, como protagonistas no avancgo da IA.
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https://www.idc.com/getdoc.jsp?containerId=prUS52305724

Impacto nos
Y 4 O

negocios

Transformacao Operacional:

Agentes de IA otimizam processos, automatizam fluxos
de trabalho e evitam erros, permitindo operacdes mais
ageis e economicas.

Decisoes Baseadas em Dados:
Com analise e aprendizado continuo, os agentes
fornecem analises preditivas e insights estratégicos para

lideres organizacionais.

S

ara clientes, entendendo preferéncias e necessidades
especificas.

Integracao e Colaboracao:
Agentes de IA criam um ecossistema colaborativo, no qual
multiplos especialistas trabalham juntos para resolver

Personalizacao em Grande Escala:
Os agentes oferecem experiéncias hiperpersonalizadas
P

desafios complexos.

-
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Entre as :
destaca-se a , Uma abordagem que integra
tecnologias como RPA (Robotic Process Automation),
inteligéncia artificial (IA) e automacao de processos para
criar operacdes mais ageis, eficientes e escalaveis.

A computacao em nuvem

oferece a base para inovacées
empresariais, enquanto a hiper
automacao transforma
processos, eliminando
ineficiéncias e aumentando a
competitividade. Com o uso de
RPA, é possivel automatizar
tarefas manuais e repetitivas de
forma consistente e sem erros. %




= Ao combinar RPA para lidar com tarefas manuais repetitivas,
|A para tomar decisdes baseadas em dados e automacao de
processos para conectar diferentes sistemas, a
automacao cria uma infraestrutura integrada e inteligente.

A automacao

*
*
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*
*
*
*
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de dolares

( anualmente para as empresas ate 2025, >

Fonte: Startse 09
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Por que ¢ uma tendéncia

A hiper automacao esta ganhando destaque porque responde a
varias necessidades estratégicas das empresas:

DETOWELQLEY DI I HERISEHCom a crescente complexidade
das operacdes, as organizacdes precisam de ferramentas
gue otimizem tarefas e reduzam erros humanos.

> A hiper automacao permite
gque empresas adaptem suas operacoes rapidamente para
atender a mudancas na demanda.

> Negécios modernos operam com
diversas plataformas. A hiper automacéao de processos
conecta esses sistemas, criando um fluxo continuo de
informacaes.

> 0 aumento da capacidade da
computacdo em nuvem e o aperfeicoamento da IA tornaram
a hiper automacao mais acessivel e eficiente.

Além disso, a adocao de fluxos agénticos, em que diferentes
agentes de |IA trabalham em conjunto, promete simplificar
ainda mais a hiper automacao de tarefas complexas,
trazendo respostas integradas e completas.
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Impacto nos
Y 4 O

negocios

Flexibilidade:
Uso da nuvem para armazenar dados e realizar analises
complexas.

Automatizacao em Massa:
Integracao de sistemas para reduzir custos e melhorar a
produtividade.

M
NN

Escalabilidade:
Empresas podem adaptar rapidamente suas operacoes
conforme a demanda flutua.

Automacao Total:
Ferramentas de hiper automacao integram processos de
ponta a ponta, eliminando tarefas repetitivas e melhorando
a tomada de decisoes.

e
_
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A desinformacao € uma disputa digital acirrada: phishing,
ativismo hacker, fake news e engenharia social estdo sendo
turbinados por adversarios com a intencao de instaurar um
clima de medo, provocar o caos e cometer fraude.

Com o aumento das ameacas digitais, a ciberseguranca se
torna mais sofisticada, combinando IA e automacao para
prevenir ataques e proteger dados sensiveis.

A medida que as ferramentas de IA e de aprendizado de
maquina se tornam mais avancadas e acessiveis, espera-se
gue a desinformacao destinada as empresas aumente,
Implicando riscos consideraveis e persistentes, caso nao seja
abordada.

Até 2028 Adotarao produtos, servicos

ou recursos especificamente

para abordar casos de uso
o relacionados a seguranca
o contra desinformacao, em

comparagcao com menos de 5%

das empresas em 2024. Fonte: Gartner
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A crescente dependéncia de tecnologias digitais e o aumento
das ameacas tornam a ciberseguranca avancada indispensavel.
Alguns fatores que impulsionam essa tendéncia incluem:

Com ferramentas de IA
mais acessiveis, hackers podem lancar ataques mais
sofisticados e em maior escala.

O Gartner estima que os danos
causados por crimes cibernéticos globalmente podem
ultrapassar USS 10 trilh6es anuais até 2025.

Regulamentacdes rigorosas
exigem que empresas protejam dados sensiveis,
Incentivando o investimento em solucdes avancadas.

A manipulacao de
informacades e ataques de engenharia social representam
riscos crescentes para empresas e governos.

Essa tendéncia € impulsionada pela necessidade de se antecipar
a ataques e proteger o ambiente digital em constante expansao.
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https://valor.globo.com/patrocinado/dino/noticia/2025/01/17/como-impulsionar-a-cibersegurancanca-e-protecao-de-dados.ghtml

Impacto nos
Y 4 O

negocio
S

Seguranca Proativa:
Solucoes de |A detectam e respondem a ameacas em
tempo real.

Conformidade Requlatoria:
As empresas implementam politicas de seguranca
alinhadas a normas globais, como LGPD e GDPR.

14



Plataformas de governanca de |IA sdo ferramentas que

, @assegurando que sejam utilizados de forma ética,
responsavel e alinhada as regulamentacoées vigentes. Essas
plataformas

Elas ajudam a identificar e mitigar riscos, como viés
algoritmico e violagcdes de privacidade, além de promover a
conformidade com valores organizacionais e normas
regulatorias, como a LGPD. Essas ferramentas s&o cruciais
para que a |A seja desenvolvida e aplicada com
responsabilidade,

Ate 2028, as empresas que utilizam plataformas
de governanca de IA serao consideradas 30% mais
confiaveis pelos clientes, e atingirdo pontuacées de
conformidade regulatoria 25% maiores do que seus

concorrentes.



.

Por que é uma tendéncia?

O uso crescente de |IA em setores sensiveis, como saude,
financas e governo, exige governanca proativa. Os principais
motivos que tornam essa uma tendéncia incluem:

> [FCENLELL Y LY WS st Lr Com a |A cada vez mais
integrada a decisdes sensiveis, o risco de impactos
negativos, como discriminagao e manipulacao de dados,
aumenta exponencialmente.

> QELUEIGYENELEIR N LI GIERE Industrias regulamentadas
precisam garantir que seus sistemas de IA estejam em
conformidade com legislacées como GDPR e LGPD.

> PEGWEQGET LI LGEL R CHE  EICHISER Consumidores
e stakeholders esperam que as empresas adotem praticas
éticas no uso de tecnologia, garantindo protecao de dados e
decisoes justas.

> Governanca de IA ajuda a evitar falhas
gue possam gerar prejuizos financeiros, danos a reputacao
ou penalidades legais.

Com a expansao da IA, a governanca se torna indispensavel
para construir confianca e sustentabilidade no uso da

tecnologia. 16



Impacto nos

negocios

Reducao de Riscos Reputacionais e Legais:
Compromisso com praticas éticas e conformidade
regulatoria, reduzindo riscos de penalidades e danos a

Marca.

Confianca e Credibilidade no Mercado:
Diferencial competitivo ao ganhar a confianca de
consumidores, investidores e parceiros.

Sustentabilidade no Uso de IA:

Com a governanca, empresas podem expandir o uso da |IA
de forma responsavel, promovendo inovacao sem
comprometer a ética ou a seguranca.
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A convergéncia da inteligéncia humana e artificial

. Por meio de ferramentas como avatares
digitais, humanos sinteticos e sistemas que
, essa tendéncia transforma como
adquirimos, aprendemos e nos comunicamos.

Diferente de tecnologias como gémeos digitais, que simulam
objetos do mundo real, humanos sintéticos sao interfaces
avancadas qgue replicam expressées superficiais, linguagem
corporal e respostas emocionais. Eles criam interacoes mais
naturais e empaticas entre humanos e maquinas, redefinindo a
experiéncia em setores como saude, educacao e atendimento
ao cliente. 3

Ate 2030

Poderao ser trocados por
gerentes digitais,

milhaes aumentando a eficiéncia e a
motivacao dos times.
de gerentes




Para que a |A seja ainda mais eficiente, é essencial unir o poder
das maquinas a inteligéncia humana. Em outras palavras, quem
souber usar essa ferramenta para turbinar as operacédes diarias
estara a frente do jogo.

O mercado deve
crescer de USS 5,59 bilhdes em 2023 para USS 67,54 bilhdes
em 2032, com uma taxa de crescimento anual composta
(CAGR) de 31,9% . Esse avanco é impulsionado pela demanda
por interacdes mais humanizadas em ambientes digitais.

A fusao da inteligéncia
humana e artificial oferece maior naturalidade e eficiéncia
nas interagcdes, aumentando a conflanga e promovendo um
engajamento mais profundo com clientes e usuarios.

Grandes Modelos de
Linguagem (LLMs) agora sao capazes de simular interacoes
mais complexas, facilitando a adocao de sistemas que
replicam inteligéncia emocional e empatia em escala.
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https://www.marketresearchfuture.com/reports/digital-human-ai-avatars-market-12224

Impacto nos

negocios

Atendimento ao Cliente Reinventado:

Novo patamar de personalizacao para o atendimento
ao cliente, oferecendo experiéncias mais envolventes e
confiaveis.

Assistencia Médica Personalizada:
Suporte personalizado, como monitoramento de
sintomas, aconselhamento em saude mental e
gerenciamento de cuidados com idosos.

Educacao e Treinamento:

Suporte personalizado e experiéncias de aprendizagem
interativa, ajudando alunos e profissionais a desenvolverem
novas habilidades.

20



A criptografia pos-quantica (PQC) refere-se a métodos
criptograficos desenvolvidos para

. Esses computadores,
com sua capacidade de realizar calculos exponencialmente
mais rapidos do que os computadores tradicionais, tém
potencial de quebrar os métodos de criptografia assimétrica
convencionalmente usados atualmente para proteger dados.

Com o PQC, novos algoritmos de seguranca sao projetados
para manter os dados seguros mesmo diante do poder de
processamento quantico. Essa tecnologia é

em setores como saude,
financas, defesa e telecomunicacgdes.

Atualmente, enquanto os computadores quanticos ainda
estdo em fase de desenvolvimento, estratégias como “colha
agora, descriptografe depois” ja estao sendo empregadas por
hackers, que armazenam dados criptografados com a
expectativa de quebrar sua seguranca no futuro.

, em virtude dos avancos na computacao quantica, o
uso da maior parte dos recursos de
. Fonte: Gartner
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Por que é uma tendéncia?

QUALITY ASSURANCE

> QU X R ELG ERE I EH Empresas e governos

confirmam a urgéncia de se adaptar ao PQC para proteger
informacdes sensiveis de futuros ataques quanticos. A
adocao proativa do PQC é fundamental para evitar
vulnerabilidades criticas.

>  LGLIET R YV T IR o [TE LY LTI I T3 H Com novas

plataformas quanticas baseadas em nuvem, as empresas
podem comecar a explorar e integrar solugcdes quanticas em
seus sistemas, incluindo metodos de criptografia
pds-quantica.

LE IS GEETW B C L EELRE Setores como saude,
logistica e financas ja estao investindo em PQC para lidar
com problemas complexos, como simulacdes de
medicamentos, otimizacao de cadeias de suprimentos e
protecdo de transacdes financeiras.

22



Impacto nos

negocios

Protecao de Dados Sensiveis:

Empresas que adotam um PQC estarao totalmente protegidas
contra ataques futuros, garantindo que os dados sigilosos
permanegcam seguros mesmo em um cenario quantico.

Conformidade Regqulatoéria e Confianca

do Cliente:

Governos e reguladores estao introduzindo requisitos para
proteger dados contra ataques quanticos. Adotar PQC
demonstra compromisso com seguranca e ética, aumentando
a conflanca de clientes e parceiros.

Vantagem Competitiva em Inovacao:

Empresas que investirem cedo no PQC terao novos mercados e
solucdes inovadoras, consolidando-se como lideres em um
cenario tecnologico transformador.




A computacao sustentavel abrange praticas e tecnologias
gue minimizam o0 consumo de energia e economizam a
pegada do carbono associada a operacao de computadores,
data centers e outros sistemas digitais. O objetivo é
equilibrar o crescimento tecnoloégico com a
responsabilidade ambiental, atendendo as metas de
sustentabilidade sem comprometer o desempenho.

Solucdes de engenharia sustentavel incluem a otimizacao
de data centers, o uso de sistemas inteligentes de gestao
energeética e o desenvolvimento de tecnologias mais
eficientes, como a computacdo neuromaorfica, quantica e
GPUs avancadas. Essas praticas ndo apenas ajudam a
reduzir custos operacionais, mas também promovem uma
abordagem mais ecoldgica para o avanco tecnoldgico.

A pegada de carbono e paraa

maioria das organizacoes de Tl atualmente.
Fonte: Gartner



A sustentabilidade
é uma prioridade estratégica para lideres empresariais.
Empresas enfrentam pressao crescente de consumidores,
investidores e reguladores para adotar praticas que reduzam
Impactos ambientais.

Com a expansao de
sistemas baseados em |IA e a operacao continua de data
centers, o consumo de energia tornou-se uma preocupacao
central.

Novas tecnologias,
como a computacao neuromorfica e quantica, prometem
ganhos significativos em eficiéncia energética, oferecendo
solucdes para superar as limitacdes das dificuldades
tradicionais.

Reduzir o consumo de
energia nao é bom apenas para o meio ambiente, mas também
uma maneira eficaz de reduzir despesas operacionais,
especialmente para empresas que dependem de
infraestruturas digitais intensivas.

25



Impacto nos
Y 4 O

negocios

Reducao de Custos Operacionais:

A estrutura sustentavel otimiza o consumo de energia,
aumentando significativamente os custos de operacao de data
centers e redes de Tl.

Conformidade e Reputacao Corporativa:
Adocao de praticas sustentaveis demonstra compromisso com
responsabilidade ambiental, fortalecendo a confianca da marca

e garantindo conformidade com regulamentacdes ambientais.

NN

Inovacao em Produtos e Servicos:

Ao utilizar tecnologias mais eficientes, as empresas podem

desenvolver produtos que consumam menos energia e sejam
mais interessantes para consumidores conscientes.

o mercado para atender as demandas futuras por eficiéncia e
Inovacao.

T

Preparacao para o Futuro da Ti:
Empresas que investem em tecnologias sustentaveis, como
computacao quantica e neuromarfica, se posicionam para liderar

26



A computacao hibrida integra diversas tecnologias
avancadas, como CPUs, GPUs, dispositivos de borda, ASICs
(Circuitos Integrados de Aplicacao Especifica) e sistemas
emergentes, como neuromorficos, quanticos e fotonicos.
Essa abordagem cria um ambiente heterogéneo que utiliza

os pontos fortes de cada recurso para resolver problemas
computacionais complexos de forma eficiente.

Combinando o poder de tecnologias
tradicionais e emergentes, a computacao
hibrida oferece flexibilidade e
escalabilidade para atender a demandas
computacionais cada vez mais intensas,
como a IA generativa, que exige alto
desempenho em rede, armazenamento e
processamento.




’

Por que é uma tendéncia?

DETGERTER Lol S Lo LT ELIGHE A computacao hibrida
responde a demanda de tecnologias avancadas como IA
generativa, simulagdes cientificas e analise de Big Data que
exigem niveis crescentes de capacidade de processamento,
ao combinar o poder de multiplas arquiteturas.

Uma computacao hibrida otimiza o
uso de recursos, permitindo que cargas de trabalho sejam
distribuidas de maneira inteligente entre servidores locais,
nuvem e dispositivos de borda. Essa abordagem melhora o
desempenho e reduz custos.

Ao permitir que os dados
sejam armazenados localmente enquanto as operacoes
menos criticas sao realizadas na nuvem, a computacao
hibrida garante seguranca e conformidade com
regulamentacoes de privacidade de dados.

Com a evolugéo de
tecnologias como computacao quantica e sistemas
fotdnicos, a computacao hibrida fornece um caminho de
integracao, permitindo que empresas explorem solucoes
emergentes sem abandonar sistemas tradicionais.

28



Impacto nos
Y 4 O

negocios

Escalabilidade e Flexibilidade:

Permite que as empresas ajustem rapidamente suas operacoes

para atender aos picos de demanda ou situacdes especificas,
mantendo cargas de trabalho criticas internamente.

Seguranca e Conformidade Aprimoradas:

Com a capacidade de armazenar dados adicionais em
servidores locais e realizar analises menos sensiveis na
nuvem, a computacao hibrida garante conformidade com
regulamentacoes como LGPD e GDPR.

NN

Inovacao e Desenvolvimento Acelerado:

As empresas podem aproveitar ferramentas avancadas bas
na nuvem para acelerar o desenvolvimento de produtos e
solucoes, mantendo ambientes locais protegidos

para a producao.

eadas

Reducao de Custos Operacionais:

Ao alocar tarefas especificas para a tecnologia mais adequa
a engenharia hibrida maximiza a eficiéncia, economiza
desperdicios e otimiza investimentos em infraestrutura.

(iiep) (sseep) (sz1gE

da,

N
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A robotica esta entrando em uma nova fase de crescimento e
acessibilidade, impulsionada pela tecnologia com inteligéncia
artificial (IA) e avancos tecnolégicos. Em 2025, os robos
inteligentes estarao mais presentes em setores
estratégicos, como saude, producao, logistica e
construcao, desempenhando tarefas complexas de forma
autonoma.

Além de otimizar processos, esses robos prometem reduzir
custos operacionais e aumentar a eficiéncia em ambientes
onde o trabalho manual é caro ou arriscado.

crescerde para
Projecoes do
Union Bank of
Switzerland (UBS)
indicam que o . ~ . -
mercado global blIhOes bllhoes

de robotica deve
2 35
26 O

refletindo uma ampla adocao dessa tecnologia.

Fonte: Gartner



Com IA generativa e modelos de
linguagem avancada (LLMs), os robés
estdo alcancando novos niveis de
autonomia, com capacidade de tomar
decisoes em ambientes dinamicos e
variaveis.

30«
dos robos
2026

Atingirao o nivel 3 de inteligencia,
tornando-os capazes de decisoes
independentes e adaptaveis

Fonte: Gartner
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O aumento dos
custos de mao de obra e a busca por solugcoes que maximizam
o retorno sobre investimento (ROI) tém impulsionado a adocao
de robGs em setores como producao e logistica.

Avancos tecnoldgicos tornaram
0s rob0s mais acessiveis, com precos competitivos e
funcionalidades aprimoradas. Startups de robdtica
arrecadaram mais de USS 4,2 bilhdes em 2023, acelerando o
desenvolvimento e a democratizacao dessa tecnologia.

As empresas
buscam robds capazes de executar diversas tarefas, como
transporte, inspecao e manutencao. Essa visao € essencial
para reduzir custos e aumentar a eficiéncia operacional.

A Inteligéncia Artificial € o principal motor
da evolucado da robdtica, oferecendo precisado e autonomia.
Robos treinados em ambientes simulados e baseados em LLMs
estdo mudando a forma como decisdes independentes sao
tomadas. 32



Impacto nos
Y 4 O

negocios

Otimizacao de Operacoes Logisticas:
Robos estdo transformando armazéns, realizando tarefas como
selecao, embalagem e transporte de mercadorias com rapidez e
eficiéncia.

N

Avancos na Area da Saude:
Na saude, robos auxiliam na mobilidade de pacientes, entrega
de insumos e desinfec¢cao de ambientes, melhorando a
eficiéncia hospitalar e a reducéao de riscos.

(oep)
\

Seguranca em Servicos de Campo:
Robds sao empregados em ambientes perigosos para operar
equipamentos, realizar manutencao e reparar avarias.

Aumento da Produtividade Industrial:

Na fabricacao, os robds realizam tarefas repetitivas com
precisao, reduzindo desperdicios e otimizando linhas de
producao.

e
_
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A expansao neuroldgica refere-se ao uso de

, aprimorando capacidades cognitivas e
evoluindo a forma como interagimos com o mundo.

Essas tecnologias, como interfaces cérebro-maquina (BMi,
Brain-Machine Interfaces), estao revolucionando setores
como saude, educacao e trabalho.

. Com potencial de criar experiéncias
profundas e interativas, a expansao neuroldgica € uma

fronteira promissora para a integracao entre humanos e
magquinas.

Ate 2030, 60% dos profissionais de Tl dependerao
e serao auxiliados por tecnologias em alta em
2024, como interfaces cérebro-maquina
bidirecionais (BBMIls), tanto fornecidas pelos
empregadores quanto financiadas do proprio
bolso.



VL T R Y L] L [ ER R ET I LM A evolucdo da Inteligéncia

Artificial e sensores avancados esta tornando as interfaces
cerebro-maquina mais precisas e acessiveis, expandindo
suas aplicacdes em setores criticos.

VLI ERE L XS TETELE A capacidade de
personalizar tratamentos meédicos e materiais educativos
com base na atividade cerebral cria novas possibilidades para
melhorar resultados em ambos os setores.

Necessidade de Qualificacao e Retencao no Trabalho: %5

empresas buscam maneiras de qualificar seus profissionais e
manter a relevancia em um mercado cada vez mais orientado
por tecnologia. A expansao neuroldgica oferece ferramentas

para melhorar o aprendizado e a produtividade.

Crescimento do Mercado de Humanos Digitais:[oNyElgef-le[e
de Humanos Digitais e avatares de |IA, que integra tecnologias
neuroldgicas, esta projetado para crescer de USS 5,59 bilhdes
em 2023 para USS 67,54 bilhdes em 2032, destacando seu
impacto futuro. 35



Impacto nos
Y 4 O

negocios

Saude e Seguranca:

A expansao neuroldgica transforma a assisténcia médica ao
possibilitar diagnosticos precisos, monitoramento de saude
mental e suporte a pacientes em areas remotas.

Educacao Personalizada:

Solucdes neuroldgicas adaptam materiais educativos em
tempo real, maximizando o aprendizado de estudantes e
profissionais.

Reducao de Riscos no Trabalho:
Em industrias de alto risco, como mineracgao e construcao, a
tecnologia neuroldégica monitora os niveis de concentracao e
fadiga dos trabalhadores, causando acidentes.

Recrutamento e Retencao:
Empresas usam neurodados para identificar talentos compativeis
com suas equipes, otimizando o recrutamento e fortalecendo a

retencao.

Gasz) (wisp) (3sm)
B\
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A inteligéncia ambiental invisivel € uma tecnologia que utiliza
sensores e tags de baixo custo para monitorar objetos,
ambientes e atividades sem a necessidade de dispositivos
Intrusivos. Esses pequenos sensores capturam dados em
tempo real e enviam informacoées para sistemas na nuvem,
permitindo analises e decisdes automatizadas.

Incorporados a objetos cotidianos, esses dispositivos muitas
vezes funcionam sem gue o usuario perceba, tornando as
interacdes mais fluidas e eficientes. Essa tecnologia esta
transformando setores como saude, varejo e infraestrutura
urbana, fornecendo insights estratégicos para empresas e
melhorando a experiéncia dos usuarios.

Ate 2028, as primeiras versoes da inteligencia
ambiental invisivel priorizarao a solucao
imediata de problemas, ao habilitaro
rastreamento e a deteccao de baixo custo de
itens, reduzir o custo ou aprimorar a eficiéncia.

Fonte: Gartner



O avanco na
fabricacdo de sensores e tags agiliza os custos de
implementacao, tornando a inteligéncia ambiental
economicamente viavel para empresas de diferentes
tamanhos e setores.

Padroes como Bluetooth
avancados, redes celulares e eletronica impressa viabilizam
uma comunicacao eficiente e em tempo real entre
dispositivos, expandindo as possibilidades de uso.

As organizacoes
buscam solugoes que aumentem a visibilidade em suas
operacoes, otimizem recursos e automatizem decisoes. A
inteligéncia ambiental oferece dados estratégicos que
ajudam a reduzir desperdicios e melhorar processos.

Ao integrar dados fornecidos com sistemas de
inteligéncia artificial, a inteligéncia ambiental amplia sua
utilidade, permitindo analises preditivas e respostas
altamente personalizadas.
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Impacto nos
Y 4 O

negocios

Melhor Experiéncia do Cliente:

Sensores invisiveis criam ambientes responsivos e
personalizados, aumentando a satisfacao e o engajamento dos
consumidores.

Otimizacao de Operacoes Empresariais:
As empresas podem monitorar o uso de espacos e ajustar
fatores ambientais, como iluminacao e temperatura, em tempo

real para economizar energia e melhorar a produtividade.

NN

para intervencoes imediatas, tudo sem a necessidade de

Avancos ha Saude:

Na area da saude, sensores invisiveis monitoram continuamente

0s pacientes, detectam sinais de emergéncia e fornecem dados
dispositivos vestiveis.

sustentavel.

-\

Sustentabilidade e Gestao Urbana:
Cidades inteligentes adotam sensores para gerenciar recursos
urbanos, como transporte e energia, de forma eficiente e
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prepare-se para

As tendéncias que exploramos — da computacdo quantica a robdtica
avancada, dos humanos sintéticos, a inteligéncia ambiental invisivel —
sao mais do que avancgos impressionantes; elas representam um novo
paradigma na maneira como vivemos, vencemos e interagimos com a
tecnologia.

A medida que a inovacéao se torna mais intuitiva, empética e centrada
no ser humano, as oportunidades de crescimento e transformacao sao
imensas. Seja otimizando operagdes, personalizando experiéncias ou
promovendo a sustentabilidade, essas tecnologias emergentes estao
moldando um cenario mais conectado e dinamico.

O futuro ndo é apenas promissor; ele ja esta aqui, trazendo desafios,
mas também ferramentas para supera-los e alcancar um impacto
extraordinario no mundo.

Quer saber como muitas dessas tendéencias
podem transformar seu negocio em 2025?

Fale com nossos consultores

Ou, se preferir, saiba mais sobre as solucbes e os insights
mais recentes em squadra.com.br

Tendéncias apontadas pelo estudo_“As 10 principais tendéncias tecnoldgicas estratégicas para 2025" do Gartner.
Conteudo exclusivo desenvolvido pelos especialistas da SQUADRA.



https://www.squadra.com.br/contato
http://squadra.com.br
https://www.gartner.com.br/pt-br/artigos/as-10-tendencias-tecnologicas-estrategicas-para-2025
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